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12. FACTORED APTITUDE
HABILIDADE OU APTIDAO PARA:

a. Compreender palavras, ideais, informagoes de

- escritdrio ou negdcio

- vendas

- natureza técnica ou cientifica

- natureza mecanica.

b. lidar com relac¢Ges abstratas.

c. Calcular com rapidez, lidar com simbolos (sistemas).

d. perceber detalhes rapidamente, reconhecer rapidamente
semelhancas e diferencas.

e. Expressar-se fluentemente.

f. lembrar nomes, fisionomias, niimeros, historias

g. Visualizar objetos no espago, visualizar o todo em relac¢ao as partes,
etc.

h. Coordenar olhos e maos, envolvendo manipulagao de:

- grandes objetos

- pequenos objetos etc....

Muito foco em
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Cod. 249 p. 1

Motivado para:

Assuntos praticos de negocio

Status pessoal, reconhecimento, renome

Solucionar problemas para si mesmo, a busca da verdade.

Valores: idealisticos ou filoséficos, a busca do bem.

Bem entre social e humanitario ou filantropia.

Externar o amor ao belo.

INTERESSADO em

vender e a persuadir outros a comprar

Ajudar o proximo a resolver seus problemas.

Assuntos cientificos

Trabalhar com instrumentos, equipamentos, maquinas, coisas
mecanicas

Rotina, detalhe, trabalho comum efetivo

Transferir contabilizador de calculos numéricos, ler, escrever, relatar

Trabalho analitico

ATITUDE EM RELACAO AS PESSOAS

Gosta de estar com outros, vive em agao de livre expressao.
Dominam na situagao “face to face”

Sente-se superior e tem confianga de si proprio

Tomam decisdes proprias.
HABILIDADE OU APTIDAO
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YOUR PROFILE ON THE FACTORED

APTITUDE SERIES
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Céd. 249 P.3
I Mce 459

1. Conceito exemplo de selecao

2 e atribuicdo especifica
3. Interferéncia social
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Cod. 249 P. 4

1. Administracdo. Implica conduzir mais de uma pessoa? Significagao
normal

2. O exemplo de duas pessoas que procuram deslocar uma pedra.
Anadlise dos comportamentos.

3. O fendmeno da associagdo de esfor¢os para a consecugao de
objetivos; velho como a humanidade.

4. Ingredientes de um conceito

a. Administracao: grupo de individuos

b. Objetivo e objetivos

c. Nao basta a existéncia de uma hierarquia, para haver administracao.
Outro elemento: concretizagao dos objetivos, através dos esforcos de
todos, inclusive os subordinados.

d. Aquele que administra nao realiza sozinho. Tem de observar que as
coisas devem ser alcangadas através dos esfor¢os dos membros do
grupo. O especialista e 0 administrador.

e. Administragdo é uma entidade distinta.

Exige o uso de certos conhecimentos e pratica. Sao distintos os

requisitos do especialista e do administrador.

* Palestra pronunciada em 9/8/61 — Escola de Engenharia



§ 0 / S S S R . e

ﬂ‘* A dint vy b es™ J"""rle"cgJ AU - S ST Js
; . »

n\o;\/\ Ao [ d—»wmg_ (? 31‘91\,‘-:,‘,-.'03_7:-‘;_ hormﬂ-l

2. M et el SN T R
oy -
2 . o e M?;Fo He do =5 daﬂm e =a

s
\(\r—arma,ﬂ—— e {~9=-=m o — r:ksw-a_ A"‘\a—
ll,s.f, ey L"Mksnew"(‘m
3. C;T.Dl“w?d_—a o> &A—w:;' PN P I P == =
A

J’g. ME—S"‘L.H rﬁa,._ﬁ,“ - :_gwja_c,‘k;:;‘_:
;

obkﬁ;dss: v ella PSRN A -
daze

Lo, IV\DﬂrC—A(ICM—-{——E-’ e “ P

' i R = -

C g 7
a‘,)._‘AAu_. — C:I'(\a\-kc Je Tuadicleloes

5D — Okl,-ﬁc‘-‘»—a _2/ s’:!.u":.‘ucs

) 1/‘_91'5 basta oo “‘z".9+‘:"—.‘=b S _""““"3—
e) — )
: - . L hmues e =
o ‘LJ"”"T"' —, P .
s e . Que LI a1 E e S
‘ -

. I
des  ohpives , slewd ger TS

da Ao des, Vel e TS "’_ii‘i"‘—li"-

‘/D"\"‘u“a_&q‘
| ~ Sc

6

£y - AaFe o admieilia mF T te
JZY'WL;“ T e ,;;Cf 3 P R Y
b cﬂr_c,,\_.-z..*_ zjf»ﬂ«u——: s “"—fv‘r’;—::;
P os rerebros oo ?\f‘/&,a: o "’M

e © 2 drant e Lo de |

d

?

27 — P e dade ot bibha .
.Eg[ﬁg,. o vie He onThe o PR =
xﬂﬁ"u}—'r—a-: § o= 9‘-.',#-:\-—-—#::3 o /—-—-‘:‘N/‘\ wdoy
PEY ;.,I,LL;,).:-;,&_ o Lo NI SR SR

(\)z. Loy o



Cod. 249 P. 4

5. Como se desenvolve o processo administrativo? Que faz o
administrador alcangar os objetivos com os membros do grupo? Que
atividade especifica constitui a administracao? Qual € o carater
intrinseco da atividade administrativa? Que ha de comum no trabalho
de administracao de uma fabrica, um hotel, uma casa comercial, um
hospital, uma institui¢ao de caridade, uma associagao esportiva?

5.1. Planning

- Defini¢ao de objetivos

- Planos

- Orcamentos

- Adequacao

- Broad arsfiects of the workload

- Quando? Como o plano sera feito?

- Foresse, look cheard . Visao

- Recomendar critérios, processos gerais, métodos gerais, técnicos e etc.
5.2 Organizar

- Dividir o trabalho

-Fixar atribui¢des, competéncia, autoridade, responsabilidades,
qualificagOes, estabelecer as unidades do plano.

- Estabelecer as linhas de subordinagdo e coordenacgao

-Alcance e controle

- Departamentalizacdo; agao

- Unidade de Comando

- Métodos: rotinas
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Cad. 249

- Relacionamentos

- Sistema de comunicagao

- Delegacao de autoridade

- Composic¢ao dos autos 6rgaos de diregao

- Definir as unidades de sttaf, as instrumentais (atividade meio) e as
atividades fins (operacionais).

- Socializagao, distribuigao de espaco.

- Como agrupar o elemento humano e material? LOCALIZAR
TAREFEA, DELEGAR AUTORIDADE, ESTABELECER
RELACIONAMENTO? E a decomposigio do plano para cada membro
do grupo.

5.3. Dire¢ao, comando, motivagao

- Por em acdo movimento através de liderancga, significacao,
aconselhamento, comunicagdo, instrugdo, disciplina, treinamento,
encorajamento.

- Estimulo, espirito de grupo e de equipe

- Individuos e grupos.

5.4 COORDENAR

- Cooperagao das unidades administrativas umas com as outras.

- Posi¢oes das unidades funcionais.
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5.5 CONTROLAR
- Conferir o que estd sendo feito em relagdo ao que deveria estar
fazendo. Satisfatério?
- Padroes, Standards, indice.
- Relatdrios
- Estatisticas
- Centros de operagao
- Material
- Informacgao
- Informacdes regulares
- Seguranca.
6. A distribui¢do dos componentes pelos diversos niveis (Fig — p. 31)
7. O técnico e o administrador.
Distingao.
8. Conclusdo: Administragdo como corpo de principios. Objeto de
ensino.
CIENCIA
9. Evolucao

10. Enfase na estrutura e no individuo como instrumento.
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Cod. 249.P. 5

Dessa estrutura. Organizagao como dado 16gico. Concepgcao logica.

11. O individuo na organizacao logica. Taylor e a ternia hemo-
fisioldgica do individuo. Movimentos e tempos.

9. A contribuigao de Taylor {1856, 1715) e Fayol. Fizeram com que a
administracao se tornasse cientifica, fazendo-a entender sobre os
métodos, técnicas e principios das ciéncias. Pesquisas, investigacoes,
experimentagoes. Aplicagao da ciéncia na coordenagao dos esforgos que
se associa para alcangar um objetivo. Negar o fortuito, o aleatdrio , a
simples opiniao. O puro respeito a tradicao.

Busca-se um sistema logico, ou a punidade ou a relacdo de causa e
efeito

TAYLOR: a solucao dos problemas tem de estar assentada na mesma
base de dados, cientificamente afirmados e analisados. Dois grupos,

sendo: o que planeja e o que exercita.



i ¢

. S T R S R
A, R el S - rg,a.\,__) L,/ms 5_\ u~/,
RN P U [ef e e O
l. { . .
O e e e,

1. (P B SRV S NI V. O

A [ & ctea . Tazyvler < =
i 7

S
¢ . /‘. \ [ = st
—.(:,?’WQJ [ - (‘L\ S o(jﬂ\ I !
vil do o . Sl {nmtbos

S= TP/H/&Z{:?

T-::D/\»r T? [

'% . /A\ L\’T—‘W'I'}“/‘-. iau‘l L/-:{Ea

. .
“E’\“.’vu7/§3<; e

—_

'
ca

,Jr_o/(}/ﬁ,_s?_a - o E R

15k = o mltma

’ -
“j?,/c,,\_.: s S d AT e
.

. . i b
e e {l'c—\_o\‘!\)bg [ js—f‘f'\‘/ el
e Y .
o P . /}«d_j\#‘ RPN BN S S
[ S S N -

— . s o)
< o, L %—.n— < e el =300 e P
ST, G ’(\75 L ] P

: ; . U e
(\r\ ZIVT ,p,.Q <Q’~‘L7‘s < e = L” e e g
. . —_"M\S

T N
pore o e 3,
L

’
: K S
[l ,{f\,—r L ; P . —e:»f-_@rus
Ko R - -5 o
[
o o

LI { “Q(QC'\‘-C*-’:.\’]! e

- . P N P —

3, /1)*-& A-.C(—h S é"t

I

[
i
i 4

LN TAYLoR : = % alw s S S
; = ok i
. —
iz 2 R e O
}‘»'r =) £J LL\,_‘D.; /"q;\._. e 2T g 5 -
N

—

R,

. A
=, N 9 i | ‘ e
b g & ko S (‘—L—So-_.=§-;~ 3 et AT e

2o b s e o
Ly —

EIURISUUE R S Ry . Tou & W ,
J:/_’_/‘(Ym N E=] 7 }/‘!;/‘f__aﬂ:,__ . > 7 -:I:zCzb—f{——a_

s




VI

Selecao e treinamento do pessoal de operagdo. Chefia numerosa e

funcional. Planejamento. Fichas, instrucao para o trabalhador.

Sistema de gratificacao. PESQUISA.

13 PRINCIPIOS, em Taylor.

14  Fayol (1841-19250). Analise das atividades administrativas.
Grupos: operagdes técnicas comerciais, financeiras, seguranca,

contabilizador, administrativas (play org, comando, Continuidade) .

15. Gulick (lutter), lyndall, uninck, Jammes Moony. FOSDCORB.

16. Evolucao. Distingdo de institucionais. Estado social, Estado formal,

pesquisa de Henthorme. Estudo da personalidade, em face da

organizagao. O individuo e os pequenos grupos.

17. As conquistas das ciéncias de comportamento.
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Cad. 249. P6

Regeneragao nos conceitos: Hierarquia, autoridade, delegacao,
comunicagoes, coordenacao etc. Relagdes humanas.

17. A importancia da lideranca, Supervisao.

18. A importancia da administracao de pessoal

a) ... selecao

b) testes, psicologia aplicada

c) personalidade e aptidao.

e) orientagao

19. Administragao como profissao.

20. A pesquisa do comportamento ........ . A dindmica dos grupos. A
sociometria.

21. Tendéncias. A automagao e a ... A empresa como servigo social: A

dinamica
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